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En APUNTO S.A.S, empresa dedicada a la prestación de soluciones y servicios de mantenimiento, limpieza y 
desinfección a nivel industrial e institucional, establecemos los siguientes objetivos: 

• Satisfacer las necesidades y requisitos de nuestros clientes 

• Cumplir los requisitos legales y normativos aplicables a nuestra labor. 

• Proteger el medio ambiente y la seguridad y salud de nuestros colaboradores, contratistas y demás 
partes interesadas 

Mediante el diseño, implementación y mejora continua de nuestro Sistema Integrado de Gestión, la alta gerencia 
se compromete a la participación activa garantizando los recursos necesarios y el cumplimiento de nuestros 
pilares: 

• Proporcionar servicios de limpieza y mantenimiento industrial que cumplan los requisitos de nuestros 
clientes, legales, reglamentarios y otros requisitos aplicables, asegurando la calidad, oportunidad y 
confiabilidad de nuestras operaciones. 

• Identificar, evaluar y controlar los peligros, así como reducir los riesgos en seguridad y salud en el 
trabajo, promoviendo condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir lesiones, enfermedades 
laborales y accidentes relacionados con nuestras actividades. 

• Cuidar el medio ambiente, mediante el uso eficiente de los recursos, la adecuada gestión de residuos y 
la mitigación de los impactos ambientales asociados a nuestras operaciones. 

• Promover la participación activa de todos los trabajadores y el acceso a la consulta de los documentos 
de interés, fortaleciendo una cultura de autocuidado, responsabilidad ambiental y mejora continua. 

• Desarrollar las competencias del personal mediante capacitación, formación y sensibilización, 
garantizando el desempeño idóneo y eficaz del Sistema Integrado de Gestión. 

• Identificar y evaluar continuamente los riesgos y oportunidades de cada proceso, con el fin de 
anticiparnos a posibles problemas y aprovechar las oportunidades que nos ayuden a mejorar nuestro 
trabajo y resultados. 

Esta política está dirigida a todos los niveles de APUNTO S.A.S, y a sus partes interesadas; es de obligatorio 
cumplimiento y se revisa periódicamente para asegurar su pertinencia con la naturaleza, magnitud e 
impactos de nuestras actividades. 

 

 

 

 

 

 

 

Esta política se encuentra debidamente firmada y aprobada por el Representante Legal. Por motivos de seguridad, la 
versión publicada para consulta no incluye la firma visible. Para mayor información, comunicarse con el SIG. 

 


